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I. 사용자 인증체계 - 2단계 인증 방식이란?

[1단계] 교직원지원통합시스템 ID/PW 인증 요청

2단계

2단계 인증 요청 화면

사용자 인증체계를 2단계 인증체계로 나누어

1단계 인증(ID/PW) 후 2단계 인증

(인증앱 또는 E-Mail OTP)으로 로그인하는 방식
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[2단계] 사용자가 선택한 2단계 인증 요청
(“인증앱” 혹은 “이메일OTP” 사용)

인증앱 이메일 OTP

또는 인증성공
로그인 완료

1단계 인증 후 2단계 인증까지 완료되어야 로그인 성공

I. 사용자 인증체계 - 2단계 인증 방식이란?
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II. 생체, 패턴, PIN을 이용한 인증 방법

1. i-ONE PASS 인증 앱 설치

Android Play 스토어

설치

안드로이드 Play 스토어 또는 iOS App 스토어에서 “IONEPASS” 앱 검색하여 설치

1 2

iOS App 스토어

1 2
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설치



II. 생체, 패턴, PIN을 이용한 인증 방법

① 교직원지원통합시스템 접속

② ID/PW 입력 로그인

③ 발급코드요청

2

1

3
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2. i-ONE PASS 인증 앱에 사용자 등록



II. 생체, 패턴, PIN을 이용한 인증 방법

④ i-ONE PASS 앱 실행

⑤ 웹브라우저 화면의 기관코드/아이디/발급코드를

i-ONE PASS 앱에 동일하게 입력 후 등록요청

i-ONE PASS 앱

웹 브라우저

등록요청

4

5

실행
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II. 생체, 패턴, PIN을 이용한 인증 방법

⑥ 생체, 패턴, PIN 중 하나를 선택하여 인증수단 등록

⑦ 앱의 서비스 목록 확인

i-ONE PASS 앱

인증수단 등록 등록완료

7

6
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II. 생체, 패턴, PIN을 이용한 인증 방법

③

9

① 교직원지원통합시스템 접속

② ID/PW 입력 로그인

2

1

3. 교직원지원통합시스템 2단계 인증 로그인



II. 생체, 패턴, PIN을 이용한 인증 방법

③ 2단계 인증요청 Push 메시지 수신

(Push 메시지 수신이 되지 않으면 앱 실행하여 진행 가능)

④ 인증 진행 - 생체, 패턴, PIN 중 등록한 인증방법으로 인증

웹 브라우저

4

인증인증진행

i-ONE PASS 앱
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II. 생체, 패턴, PIN을 이용한 인증 방법

⑤ 인증 앱에서 인증완료 후 확인

⑥ 교직원지원통합시스템 자동 로그인
5

웹브라우저

i-ONE PASS 앱

6
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III. E-Mail OTP을 이용한 인증 방법

① 교직원지원통합시스템 접속

② ID/PW 입력 로그인

③ E-mail OTP 요청

3
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2

1

교직원지원통합시스템 2단계 인증 로그인



4
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④ 선택한 이메일로 OTP 발송

(등록한 이메일이 없을 경우 “직접 입력”)

⑤ 수신된 해당 메일에서 OTP 확인

III. E-Mail OTP을 이용한 인증 방법
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⑥ OTP 입력 후 확인

⑦ 교직원지원통합시스템 로그인

6
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III. E-Mail OTP을 이용한 인증 방법

웹브라우저7



IV. 인증앱 재등록 방법

i. 인증앱을 휴대폰에서 삭제한 경우 ① 교직원지원통합시스템 접속

② ID/PW 입력 로그인

③ E-Mail OTP 요청
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2

1

3



IV. 인증앱 재등록 방법
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4 ④ 선택한 이메일로 OTP 발송

(등록한 이메일이 없을 경우 “직접 입력”)

⑤ 수신된 해당 메일에서 OTP 확인
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IV. 인증앱 재등록 방법

⑥ OTP 입력 후 확인

⑦ 교직원지원통합시스템 로그인

6

웹브라우저7



IV. 인증앱 재등록 방법
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⑧ 나의 메뉴 ▶ 인증 관리

⑨ 인증 앱 초기화 ▶ 인증 앱 초기화 요청

8

“II. 생체, 패턴, PIN을
이용한 인증 방법(p.5)”을

참고하여
인증 앱 재설치 및
인증방법 재등록
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ii. 인증앱을 삭제 하지 않은 경우
① i-ONE PASS 인증앱 실행

② 메뉴 선택

③ 해지 선택

IV. 인증앱 재등록 방법

1

앱 실행 메뉴선택
3

2

19



IV. 인증앱 재등록 방법
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④ 서비스 목록 선택

⑤ 해지 선택

⑥ 해지 완료 확인

⑦ 인증방법 재등록 (p. 6)

선택

4

해지 선택

5
6

“II. 생체, 패턴, PIN을
이용한 인증 방법(p.6)”을

참고하여
인증방법 재등록
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